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RESULTATS

CONCOURS-PHOTO
OU ANECDOTES

QUI TEMOIGNERAIENT
D'UN MOMENT D'HISTOIRE
PENDANT LE CONFINEMENT
OU LE DECONFINEMENT.

Les gagnants remporteront
chacun 1 bon d'achat de 100 €

ACHAT Tentez votre chance !
' I

Envoyez vos photos ou anecdotes
par courrier a Finistére Habitat

6 bd du Finistére

(CS33024 29334 © QUIMPER CEDEX
ou par mail a

\ == lepetitrapporteur@finisterehabitat.fr

JEU CONCOURS
GRATUIT

2PLACES POUR
LES VIEILLES CHARRUES

@ LAIZET Michelle,
SAINT-MARTIN-DES-CHAMPS

2 PLACES POUR
LA FETE DU BRUIT
@ RACARY Jean-Louis, PLOEVEN

2 PASS 2 JOURS
POUR LE BOUT DU MONDE
@ BARON Yuna, PLUGUFFAN

Enraison de la crise sanitaire,
les billets datés de 2020 seront
acceptés par les organisateurs
pour les éditions 2021.

JEU CONCOURS
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ALLO, UN PROBLEME
DE CHAWFFAGE 7

09 69 39 98 94
Cest LE numéro a appeler en cas
de difficulté ou de probléme lié
au chauffage. Un appel a la société

; Proxiserve s'impose pour dépanner, entretenir :

ou remplacer votre chaudiére individuelle,
gaz ou fioul. Si le probléme provient
du gestionnaire d’énergie, C’est-a-dire
les boitiers Darwin, BIPE ou Ecotouch...
Proxiserve fera le lien avec Finistére
Habitat pour trouver
une solution.

10 millions de Frangais se sont réunis 'an dernier

lors de la Féte des Voisins ! Le rendez-vous est fixé
cette année au vendredi 18 septembre 2020

et I'association Immeubles en féte a décidé

de le baptiser « Féte des Voisins Solidaires »,

pour célébrer le magnifique élan de générosité

et de solidarité suscité par la crise chez des millions
de Francais.

Vous pourrez retrouver, dans un moment festif, et si la
situation sanitaire le permet bien entendu, ceux dont
vous avez été les plus proches durant ce confinement,
vos voisins ! Buffets, musique, flonflons et cotillons :
toutes les animations sont les bienvenues pour partager
un moment de convivialité, tout en respectant les
gestes barriéres. Nos équipes de proximité (gardiens
d’immeubles, chargés de clientéle...) peuvent vous
apporter leur soutien, logistique notamment.

Alors, n’hésitez pas a leur faire part de vos projets.
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STAGIAIRES:
DES OPPORTUNITES

La formation en alternance a le vent en
poupe. Il faut dire qu’elle est un véri-
table levier d’acquisition de compétence
pour les jeunes, qui concilient durant
une, deux années ou méme plus, cursus

scolaire et travail en entreprise. Finistére
Habitat accueille ainsi des étudiants,
dans le cadre de contrats de profession-
nalisation et sur des profils ou forma-
tions (BTS) en Professions immobiliéres,
Génie civil, Maintenance des batiments
ou encore Licence pro habitat social.

Candidatures (CV et lettre de motivation)
a adresser par mail a :
recrutement@finisterehabitat.fr

N

AAVAMIALAAAAAANNN L

T2



EMPLOI,
dana les regles
de Uart

ART (Association Relai Travail) :
c’est le joli nom d’une association
solidaire avec laquelle Finistére Habitat
a noué un marché.

En Pays de Morlaix, plus de 9o
locataires éloignés du marché
du travail ont ainsi bénéficié
des dispositifs d’insertion de I'ART,
en réalisant dans les résidences
et quartiers de Finistére Habitat
des travaux de nettoyage, entretien
des extérieurs, etc. La période
d’insertion professionnelle,
d’une durée de 4 a 24 mois, aide
le bénéficiaire a reprendre pied
dans le monde du travail
et a construire un projet professionnel.
Le tout sous la houlette
d’un référent ART. En moyenne,
prés de 20 personnes travaillent
chaque semaine dans les différentes
résidences ou quartiers. Et 'expérience
menée avec Finistére Habitat
a fait naitre de nouvelles méthodes
d’accompagnement, déclinées depuis
par d’autres associations partenaires.
Vous aussi aimeriez remettre le pied
a létrier ?

Contactez I'ART au 02 98 68 32 86

DU COQ A L'ANE ‘

-HAUT LES-MASQUES !

Depuis 6 juillet dernier, il est de nouveau
possible de se rendre dans les accueils de
Finistére Habitat sur les horaires habituels : 8 h 30 -
12 h 30et13 h 30-17 h 00, au siége social de Quimper
et dans les agences de Morlaix, Landerneau, Chateaulin
et Concarneau. Mais attention, quelques mesures sanitaires
sont a respecter : port du masque obligatoire, lavage des
mains au gel hydroalcoolique, distanciation physique d’au
moins 1 métre et 1 seule personne a la fois (en fonction de
la configuration des locaux). D’autres bureaux délocalisés
(Saint-Pol-de-Léon, Landivisiau, Crozon, Carhaix, Briec-de-
'Odet, Pont-I’Abbé et Quimperlé) peuvent également
accueillir du public mais uniqguement sur rendez-vous.

Merci de contacter le Service Relations Clients
au 02 29 40 29 4o pour formuler votre demande
de rendez-vous.

#12 LE PETIT RAPPORTEUR I 5
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Pour la 2¢ année consécutive, la ville de Morlaix sert
de terrain de jeu pour 35 graffeurs du monde entier.
Cest le Morlaix Graffiti Tour 2020 ! Un circuit

de 3 km qui passe par le centre-ville mais aussi par
un quartier de Finistére Habitat, Pors ar Bayec.

Cest la premiére fois que Finistére
Habitat a la chance de mettre a
disposition deux de ses facades pour
laisser libre cours a l'imagination et
aux techniques de deux graffeurs
reconnus. Pour cette édition 2020,
marquée par le confinement et
lincertitude pour les vacances
d’été, c’est le théme du voyage qui
a été retenu. Comme un clin d’ceil
pour s’évader. Jean Rooble, artiste ' La valise 4 la main, le regard tourné vers 'horizon,

bordelais, se tourne vers [Ihorizon . le Bordela_is_leanRooble, qui découvrait la Bretagne,
tandis que Mister Copy, sud-africain,
I

Des réalisations que savent apprécier les
locataires. « Ca donne un coup de jeune au
quartier », glisse un habitant devant l'ange de
Mister Copy. Résidents, Morlaisiens, touristes
se croisent pour découvrir, gratuitement et a
leur rythme, des ceuvres XXL. « C’était génial de
pouvoir les voir créer leur ceuvre en direct sous
nos yeux », se souvient une locataire qui était
présente en juin pour la réalisation des fresques.
Certaines des ceuvres proposées au public depuis
le 6 juillet dernier, 30 au total, seront pérennes.
D’autres seront éphémeéres parce qu’elles sont
réalisées sur Plasti’Graff, une surface innovante
4 \ développée par le co-fondateur des Ateliers du

_l £ B &\ graff, Anje. Lartiste de street art morlaisien Zag,
En éCh°élf}‘9mr‘}3512‘L2‘1,ise’ c’est un ange veillant a lorigine de cette belle aventure, se réjouit de
sur la planéte qui occupe Iautre pignon du collectif faire cohabiter le secteur sauvegardé de Morlaix

situé au cceur du qu;rtier de Pors ar Bayec. Lceuvre , . ). . M &
ot S ok ST L B e e 00 e avec l'art urbain et d’investir la ville @ plus grande

originaire de Johannesburg et installé aujourd’hui a Paris. échelle en investissant, cette année, les quartiers

Saréputation traverse désormais les continents. périphériques.
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TRAVAUX A

GRANDE ECHELLE

6 000 LOGEMENTS,
pavillons et collectifs,
concernés par l'isolation
des combles

I
2 000 LOGEMENTS

concernés par l'isolation
des surfaces plancher

I
1300 CHAUDIERES

remplacées en 2 ans

20 A 30 % D’ECONOMIE
générée sur la facture
de chauffage

FOCUS ‘

ISOLATION A 1EURO,
NON MERCI!

Les travaux d’isolation
de combles relévent de la
responsabilité du propriétaire

d’un logement. En aucun cas
un locataire ne doit supporter
ce type de travaux... méme
pour leuro symbolique.

Si vous étes démarché.e.s
(le plus souvent par téléphone),
dites-non, poliment
mais fermement.

Améliorer le confort des logements

et la consommation énergétique:

tel est I'objectif des campagnes d'isolation

des combles et de remplacement de chaudiéres
menées depuis 2 ans par Finistére Habitat.

Des campagnes a trés grande échelle.

n isolant les combles de
tous les logements construits
avant 2010, c’est-a-dire 60 %
de son parc, Finistére Habitat
a choisi de faire les choses en grand.
Ou plutdt de les faire bien et de
maniére optimisée, en bénéficiant
de la prise en charge de ce type de
travaux par les certificats d’énergie.

DES COMBLES A LA CAVE

Depuis 2018 sont donc menées
progressivement des interventions
par insufflation de laine de verre
sous la toiture. Bien quelle ait pris
un peu de retard durant la période
de confinement, la campagne devrait
S'achever en fin d’année. Ces inter
ventions massives sont aussi une
occasion de faire un état des lieux
des combles : contrdle de la sécurité
électrique, désencombrement (par
les locataires ou par Finistére Habitat
s'il reste des objets non identifiés),

installation de platelages pour sécu-
riser entretien de VMC.

Tous les ensembles des grands
quartiers (@ Landerneau, Morlaix,
Concarneau...) font par ailleurs

objet de travaux de rénovation des
caves : portes sécurisées, éclairage,
nettoyage et isolation des sous-sols
et plancher bas.

NOUVELLES CHAUDIERES
Finistére Habitat met également les
bouchées doubles pour remplacer les
chaudiéres individuelles « agées »
(10 ans et plus). En deux ans, 1 300
chaudiéres gaz a condensation a
haute performance énergétique ont
été installées. Autant de logements
pour lesquels la facture énergé-
tique est sensiblement réduite. La
campagne se poursuit désormais au
rythme de 150 chaudiéres environ
par an. ®

#12 LE PETIT RAPPORTEURI 7



’ QUARTIER LIBRE

EN OR..

«Un peu facile »
dirait-on comme
titre pour ce quartier
construit en 1978

qui porte le doux
nom des Ajoncs d'or...
Réhabilité en 2019,

il comble de joie ses
90 locataires.
Idéalement situé,

des espaces a vivre
de qualité, ce quartier
a tout pour susciter
les convoitises.

+ u;.

| P
| Unmerj 1né 3500 m?,
avec §4 logements
| locatlfs socmul
repartls en 3 batlments
ur tr01s mveaux
| (LT ||
i III|
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Les 54 logements de la résidence
répartis en 3 batiments profitent
d’une situation  géographique
idéale: a 10 min. a pied des
commerces et a 1,5 km de la mer.
Le quartier construit voici plus de
40 ans a fait peau neuve en 2019,
aprés 1 an de travaux. Un impor-
tant chantier de réhabilitation qui
a notamment permis d’améliorer
les performances énergétiques
des logements. « Grace aux diffé-
rents travaux effectués (isolation
des batiments, remplacement des
menuiseries...), un locataire peut,
selon ses usages, diminuer sa
facture énergétique de 40 % »,
explique Louis Saliou, respon-
sable de l'agence Nord de Finis-
tére Habitat.

DES LOCATAIRES
RECONNAISSANTS

Les travaux ont également porté
sur le confort des logements et
le réaménagement des extérieurs.
Défi réussi: « Les locataires
sont trés contents du résultat,
nous confie Evelyne Leboucher,
gardienne du quartier depuis 11
ans. Tellement, qu’ils en prennent
grand soin, méme les plus
jeunes... La nature ayant repris ses
droits pendant le confinement, un
groupe de tout-petits s’est porté
volontaire pour désherber autour
d’un batiment. »



QUARTIER LIBRE ‘
LA RESIDENCE

54 LOGEMENTS COLLECTIFS
8 T1de 39 m?
4T2de 39 m?
28 T3de 67 476 m?
14 T4 de 77,5 m?

|
RENCONTRE AVEC
“-. PAULETTE ET LAURIANE

LE BUDGET
2,5 millions d’euros {;[}M M E NEUg

(8 g/e budger de ?ha]?;li;‘"‘f?n, © Paulette, 74 ans (et son charmant accent de Toulouse) :
des lo:e:nceiﬂza:trfz ; ;:ié:n:él:;::rr:lent .« Cela fait 20 ans que je vis ici. I'habitais au 3e étage
des extérieurs) du batiment 8 et maintenant au RDC du batiment 9.
Pour mon vieil age c’est appréciable. »

| : Lauriane, 30 ans : « J’aime beaucoup les nouveaux
i sols et les tapisseries. Méme la crédence de la cuisine
a été modernisée. C’est chouette. »

Récemment invitée a 'anniversaire d’un enfant UN QUAQ‘“E’R FAM“.”‘L

du quartier, Evelyne se sent chanceuse. Toutes Paulette : « Il y a plusieurs années il y avait des jeunes

ces E)etites attentio?s'témoignent d’une bonne qui faisaient la féte jusque tard et on les entendait
ambiance dans la résidence. : au retour du Jabadao, ancien haut lieu des nuits
CALME ET CONVIVIALITE crozonnaises. Maintenant, c’est un quartier familial

ou je n'entends que les rires des enfants. »

Lauriane : « C'est vrai que c'est trés agréable
cette bonne humeur dans le quartier. »

Ici, pas de grands rassemblements entre
voisins mais des relations de bon voisi-
nage : on promeéne son chien, les enfants se :
retrouvent a la sortie de ’école ou pendant les : N in

vacances... Et tout ¢a dans le calme et la convi- : AU aUUHDiEN
vialité. Jardinets, potagers, grands trottoirs...
les nouveaux espaces extérieurs invitent a la

Paulette : « J’ai eu la chance d’avoir un bout de terre
et je trouve ca formidable. Je me léve le matin
et la premiére chose que je fais c’est d’aller regarder

flanerie. La requalification des facades et les mon potager. Il West pas bien grand mais j’y héberge
nouvelles entrées d’immeuble ont modernisé ' tomates, melons, pommes de terre, fraises, fleurs...
le quartier. Les habitants s’y sentaient bien, : Les voisins passent, demandent des conseils
c’est encore mieux maintenant : « Ma salle de et j’adore partager ma passion, voire offrir un peu
bains a été entiérement refaite et j’apprécie : de ma récolte ! »

ma douche a litalienne », témoigne Paulette : Laurianne : « Ma petite fille de 6 ans a beaucoup
Brisset, locataire du batiment 9. Bientdt, le : de plaisir a jouer dans le quartier avec ses copains
quartier accueillera de nouveaux habitants : car il y a de l'espace et les larges trottoirs
puisque 10 nouveaux logements semi-collec- leur permettent de jouer en toute sécurité. »

tifs et individuels y seront construits. ® : Paulette : « Ils sont adorables. Quand je jardine,

je les entends me dire : bonjour madame »

#10 LE PETIT RAPPORTEURI 9



’ PORTRAIT

Raolland Gourvkén,
RESPONSABLE
INFORMATIQUE ot e B g st

Gourvés et son équipe avaient fixée, un

I veille depuls 15anssurle SySteme an plus tot, pour la mise en place du Service
Relations Clients. Un projet majeur pour

d’information de Finistére Habitat. ;
Un systéme qu’il a imaginé, développé, i Finistere Habitat et | 'ense[nble des locataires,

. .. , : une aventure collective a laquelle tous les
sécurisé et qu'il ne se lasse pas

services de I’entreprise ont pris part. Pari tenu
d’entretenir et d’'améliorer, et objectif atteint puisque le jour J étaient bien
avec son équipe.

CALME ET AGILITE

les atouts maitres
du responsable informatique

production, sur le nouveau site de
eaulin, les 12 postes informatiques
es nouveaux outils de gestion de

‘ Nous sommes au se

des structures de
treprise qui travaillent pour
locataires ». Si Rolland Gourveés 3
choisi de poser bagages a Qui
per et d’épouser Habitat 2
’époque), C’est qu’il y a tre
de quoi nourrir sa curiosit
étancher sa soif de travail.
journées s’organisent autour
mémes objectifs mais sans jamais
se ressembler tout a fait. Entre la
somme des imprévus quotidiens
et donc des problémes a résoudre
au petit matin « parce qu’on ne
sait jamais ce qui a pu se passer
la veille ou durant la nuit », les
projets a mener pour améliorer le
systéeme d’information et la veille
technologique qu’il faut constam-

ment mener, Rolland Gourves est le matew dun bateaw -
dans son élément. Zéro routine. Ll samete, le bat
rvest paw geuernable.
PVlows, nows semmen

10 | LE PETIT RAPPORTEUR #12

la relation clients.

CURSEUR
qui m’intéresse, dans la lecture
données, c’est de comprendre
que font les gens ».
and Rolland Gourvés parle
son métier, de systéme
formation et de knowledge
nagement... on n'est pas sir
tout comprendre. Mais ce qui
est certain, c’est que lui ne perd
pas le nord et qu’il est méme trés
concentré sur ses objectifs : piloter
les projets au service de I'entreprise
et de ses locataires, animer son
équipe (« des gens dévoués qui
ont le sens du client »), aller vite
« mais sans jamais se précipiter ».
Précurseur, le service informatique
a été lun des tout premiers a
expérimenter le télétravail, depuis
deux ans déja. Avant de rendre
possible, un fameux mois de mars
2020, le repli a domicile pour les
salariés de Finistére Habitat, dont
le Service Relations Clients qui,
méme a distance, a poursuivi son
activité.



En s'invitant dans le quotidien
de millions de foyers

et en s'imposant brutalement
au monde entier,

le coronavirus a fait naitre
des angoisses et croitre

la solidarité.

Ici comme ailleurs, la crise
sanitaire s‘accompagne parfois
de difficultés familiales

et financieres. Solidaire,
Finistére Habitat agit pour
faciliter les démarches de ses
locataires et leur permettre
d’envisager 'avenir plus
sereinement. Le point sur

les actions et les aides.

LE DOSSIER

..; W lecompagnement
= DES CLES |
POUR ETRE RASSURE.E
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SOLIDARITE
Des solutions
logement

Les élans de générosité, nés lors

de la crise sanitaire du Covid 19

n’ont pas seulement adouci le quotidien
de ceux qui le partageaient. Ils semblent
aussi avoir cassé quelques murs

et renforcé les comportements
fraternels et solidaires.

|
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Foogvqovnree

O

ier de ces initiatives, Finistére Habitat

est engagé et agit de différentes

facons pour rassurer et accompagner

ses 16 000 locataires : en accompa-
gnant les difficultés financiéres, en propo-
sant des logements plus adaptés, en mettant
en ceuvre toutes les régles de précau-
tion sanitaire, lors des interventions dans
les logements et les espaces communs.

FAIRE FACE A UNE DIFFICULTE
FINANCIERE

En mettant les entreprises a larrét, la crise
sanitaire s’est doublée d’une crise écono-
mique. Chdmage partiel, perte d’activité,
baisse de revenus : autant de facteurs qui
peuvent générer, dans les familles, des diffi-
cultés a faire face aux dépenses du quotidien.
Ainsi, les conseilléres sociales s’attélent quoti-
diennement a trouver des solutions : paie-
ment échelonné, aides au logement... Et leur
message aux locataires en difficulté est clair :
mieux vaut ne pas rester seul face a ce type
de probléme. En parler, c’est déja commencer
a trouver la solution. -........... >



UN DISPOSITIF D'AIDE AU PAIEMENT DES LOYERS

Finistére Habitat est par ailleurs acteur d'un dispo-
sitif exceptionnel d’aide au paiement des loyers :
Finistére Solidartié Logement. Cette aide a été
mise en place par le Département du Finistére
pour soutenir les locataires en difficulté en raison
de la crise sanitaire et économique.

Cette aide concerne les locataires ayant rencontré,
entre avril et juin, une baisse de revenus liée a
la crise sanitaire : chdmage partiel, baisse d’acti-
vité, annulations de contrats, licenciement écono-

JESUIS LOCATAIRE

dans un logement social

Za\

LI

LE DOSSIER ‘

mique... Si cette baisse de revenus a généré des
difficultés dans le paiement du loyer, alors le loca-
taire peut déposer un dossier. Laide est plafonnée
et versée en une fois. Disponible sous conditions
de ressources (précisée lors de l'entretien), elle
peut venir en complément d’autres dispositifs
vers lesquels les personnes en difficulté seront
également orientées. La date limite de dép6t de la
demande est fixée au 15 septembre 2020. ®

!

-

JE CONTACTE

mon bailleur social

MON BAILLEUR EVALUE

mon éligibilité aux aides

JE SIS ELIGIBLE AUX AIDES

i

du dossier

En tant que locataire du parc
public, il suffit de contacter
directement les équipes
de Finistére Habitat qui aideront
le locataire a constituer
un dossier de demande.

FONDS DE SOLIDARITE LOGEMENT

Je suis accompagné dans la création

L'AIDE EST ACTIVEE

dans les meilleurs délais

LES CRITERES
D'ELIGIBILITE

e Difficultés financiéres
provoquées par la crise
sanitaire, impactant le paiement
de loyer.

¢ Disposer d'un titre de séjour
en cours de validité.

e Etre titulaire du bail.

e Ftre 4gé de plus de 18 ans.

e Ne pas dépasser les plafonds
de ressource (sera précisé
lors de l'entretien).

e Résider sur le Département
du Finistere.

#12 LE PETIT RAPPORTEUR 113
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Logement
et loyer

mieux adaptes

[ arrive qu’un logement ne corresponde plus aux
besoins des locataires. Une famille qui s’agrandit
ou a contrario une séparation, une mutation
professionnelle, une baisse de revenus... Dans un
parcours de vie, il peut aussi y avoir des problémes
de santé ou des accidents de la vie. Francois, 60 ans,
locataire a Landivisiau, a vécu cette derniére situa-
tion il y a peu. « Je vivais avec mon frére dans un T3
et nous partagions le loyer. Je l'ai perdu il y a quelques
mois a la suite d’un accident de la route. Au-dela du

PLUS D'INFOS

Contacter votre chargé.e de clientéle

chagrin ressenti, je me suis retrouvé dans une situation
financiére a laquelle je ne pouvais pas faire face. » La
mairie de Landivisiau et Finistére Habitat ont accom-
pagné Francois afin de trouver une solution de relo-
gement. « J'ai emménagé le 6 mars dernier dans un
studio. C’est moins spacieux mais j’ai divisé le loyer
par deux. » Francois avait cumulé 3 mois de dette qu'il
a bientdt fini de rembourser grace a un paiement éche-
lonné proposé par Finistére Habitat et une aide versée
par la mairie. ®

Des aides pour tous

inistére Habitat a déve-

les demandes de locataires. Une

Pour ne pas se sentir seul, il est

ou le Service Relations Clients au 02 29 40 29 40.

loppé plusieurs dispositifs

pour renforcer le lien social

et lutter contre lisolement.
Ainsi le label « Bien vieillir a Finis-
tére Habitat » est un gage d’atten-
tion particuliére pour les séniors.
Lorsgu’un locataire de plus de 60
ans souhaite étre accompagné
dans ses démarches administra-
tives et projets de travaux, il peut
solliciter l'aide d’un chargé de
clientéle en appelant le Service
Relations Clients. Il pourra bénéfi-
cier d’'une assistance spécifique.
Soixante ans ou moins, le Service
Relations Clients répond a toutes
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équipe de 8 personnes prend le
temps de rassurer, répondre aux
interrogations et orienter vers les
bons interlocuteurs.

important de bien connaitre ses
voisins. Finistére Habitat encourage
et aide les temps de convivialité
dans les résidences et quartiers. ®




Agents de
nettoyage
et anges
protecteurs

LE DOSSIER ‘

Les agents de propreté

de la société Alcyon, entretiennent
depuis plusieurs années les parties
communes de nombreuses résidences
de Finistére Habitat. Travailleurs
de I'ombre, ils sont soudain passés
dans la lumieére. Leur mission

est étroitement liée au combat
contre la propagation du virus.
Questions a Karim Kheiri,
co-gérant de I'entreprise.

QUEL TYPE DE PRESTATIONS
ASSUREZ-VOUS DANS

LES BATIMENTS ET LOGEMENTS
DE FINISTERE HABITAT ?

KK : Nous assurons chaque semaine
entretien des parties communes de
185 batiments. Nos agents effectuent
aussi le nettoyage des logements
lorsquil y a un changement de
locataire et, de maniére ponctuelle,
des interventions telles que [léva-
cuation d’encombrants ou encore le
remplacement d’ampoules. Depuis la
reprise d’activité post-confinement,
nous enregistrons plus de demandes
de désinfection de logements : une
quinzaine environ chaque mois.

LA CRISE SANITAIRE A-T-ELLE
MODIFIE VOS FACONS

DE TRAVAILLER?

KK: La sécuritt de nos salariés,
est une préoccupation permanente.
En cette période de crise sanitaire,
nous avons encore renforcé 'équipe-
ment de protection individuelle de
nos agents en rendant obligatoire
le port du masque et [utilisation
de gel hydroalcoolique. Le souvenir
de la crise de la grippe aviaire étant

encore bien présent, nous avons
anticipé et passé commande de ces
produits dés le début mars.

sont claires : il faut scrupuleusement
désinfecter et nettoyer toutes les
surfaces, tous les points de

Mais le principal chan- . contact.  Cest-a-dire
gement, depuis notamment les
ce printemps, « Centainy logementy _ rampes d’esca-
concerne le font L oljet de thauaus, “.  lier, les inter
produit désin- o mament des hotadiony. . rupteurs, les
fectant  que Dérormain, cen logementsy sanitaires et
nous utilisons sen ysematiquement deanfectey bien entendu
désormais. aphRy les Drauaua ek danc auank les sols et les
o e L enthvée duw neuveai locotaire. »
Il s’agit d’un surfaces...
produit dont la directlc-eaul:rgztpzr;?moine LA PROPRETE
norme (E 14476) de Finistére Habitat EST-ELLE
a été établie spéci- UN FACTEUR DE
fiquement pour lutter SECURITE?

contre le coronavirus.

LES PROTOCOLES DE
NETTOYAGE ONT-ILS EVOLUE ?

KK : Cest 'application de ce nouveau
produit désinfectant qui modifie
les protocoles, parce qu’il faut le
laisser agir pendant 20 a 30 minutes
avant de nettoyer complétement les
surfaces. Les durées d’intervention
sont donc un peu plus longues. Et il
est probable que lattention de nos
agents est plus soutenue, leur travail
encore plus minutieux. Les consignes

KK : Naturellement et la
crise a vraiment provoqué une prise
de conscience. La propreté est un
maillon essentiel de la lutte contre
la propagation du virus. Comme les
métiers du transport ou de la distri-
bution alimentaire, la propreté est
un service essentiel. Un métier qui
a dusens. @
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’ COMME A LA MAISON

100 % FAITS MAISON

Pendant le confinement, les francais se sont

mis a la patisserie et a la fabrication de produits
ménagers faits maison. De nouvelles habitudes
bonnes pour le portefeuille, 1a planéte et la santé.
Rencontre avec Jacqueline, grande fervente des
produits ménagers 100 % faits maison.

NETTCYANT MULTI-SURFACES

e 1 cuillere a café de bicarbonate
de sodium

e 1 cuillere a café de savon liquide
naturel

e 3 gouttes d’huile essentielle de citron
ou 1 cuillére a café de jus de citron

e 1,2 L d’eau bien chaude
e 220 ml de vinaigre blanc

Bien mélanger le tout
et le laisser émulsionner.
Un produit utilisable trés longtemps.
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Fabriquer ~mes  propres
(( produits ménagers fait de
la place dans mes placards

et me permet de réaliser

es économies ». Jacqueline,
locataire a Carhaix, est adepte
des produits faits maison depuis
longtemps déja. Lutilisation du
bicarbonate et des huiles essen-
tielles, elle connait. Grace a sa
participation récente a un atelier
organisé par la C.L.C.V (Consom-
mation Logement Cadre de Vie),
Jacqueline a élargi son panel de
recettes. « Nous étions une petite
dizaine de personnes. Rien que
des femmes. Certaines débu-

............ >

Q.

DEODORANT D AMBIANCE

e Acide citrique

e Alcool ménager ou boisson
alcoolisée

e Quelques gouttes d’huile essentielle
dont on peut choisir le parfum

Mélanger et ajouter de 'eau
progressivement pour remplir
le flacon.



COMME A LA MAISON ‘

tantes, d’autres  confirmées.. PETITS EFFORTS,

Apprendre a faire des mélanges, GRANDS AVANTAGES

c’est accessible & tous ». Durant  Economie, écologie, efficacité, simplicité... Fabriquer ses produits ména-
tout un aprés-midi, les partici- gers soi-méme, ce n'est pas sorcier. Avec quelques ingrédients et un tout
pantes se sont essayées a fabri- petit peu de temps, il est trés simple de concocter son désinfectant ou
quer nettoyant, lessive, déodorant  sa lessive maison. « C’est trés rapide ! », s’écrie Jacqueline qui en a un
d’ambiance... grace aux produits peu parlé autour d’elle et a réussi a convertir certains de ses proches.
apportés par Valérie Boulch, 'or- « Dans ma famille j’en ai parlé, quelques-uns s’y sont mis et d’autres

ganisatrice de latelier. ont manqué de motivation. Il faut un commencement, ¢a ne peut pas
démarrer sur les chapeaux de roues ». Une question de recettes et de 3¢
LA REINE DE LA RECUP’ nouvelles habitudes, en somme. ®

Faire des produits ménagers c’est
bien. Mais encore faut-il trouver
les contenants pour les recueillir.

Jacqueline, elle, a trouvé l'astuce.

C’est la madame récup’ des conte- !-ES ASIU%ES DE JA&GUE“NE
nants et flacons vides. « Chaque
fois que jutilise une bouteille

plastique, je la récupére. Je garde
d’anciens flacons que j’ai achetés

Toujours avoir du Privilégier lachat Choisir le bicarbo-
savon de Marseille de vinaigre blanc nate de sodium
chez soi. Un produit au rayon alimen- au lieu du bicarbo- | NEENEEEEES

P , pratique qui s’uti- taire et non au nate de soude.
pou.r le.s reutlll,ser. .” Avec lor- lise pour (presque) rayon nettoyant. Une astuce
ganisatrice de l'atelier, elles ont tout : ménage, net- Economies économique

méme procédé a une distribution toyage, dentifrice... garanties ! la aussi.
de contenants auprés des parti-
cipantes : bouteilles plastiques,
flacons, produits vaisselle... De la
récup’ et du partage.

LESSIVE DESINFECTANTE DESINFECTANT MAISON

Prévoir un flacon de 3 L

ou deux bouteilles d’eau * 1 §le désinfectant

e 1 cuillére a soupe de

* 3 Ldeau bicarbonate de sodium
® 90 g de savon de Marseille rappé (ou en e 1 L d’eau chaude
poudre)

e Quelgues gouttes de savon

B“ARTRANT TUILETTE ¢ 150 g de cristaux de soude liquide naturel

® 5 cuillére a soupe de bicarbonate de soude e 1 cuillére & soupe de vinaigre

* 60 g d'acide citrique e 1 cuillére a café d’huile essentielle (citron blanc
* 60 g de cristaux de soude ou lavandin) e 1 cuillére a soupe d’huile
® 60 g bicarbonate e 1 cuillere a soupe de vinaigre blanc essentielle (le citron est

de sodium Mélanger le tout. Le produit est a secouer souvent employé comme
Faire une pate (a lier avec avant chaque utilisation. Utiliser 125 & 150 ml désinfectant)
un peu d’eau) et laisser par lessive. A noter que ce mélange n'abime Mélanger le tout.
sécher. pas le linge et la peau.
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’ OPPORTUNITES

CAVOUS DIT ?

Crise sanitaire oblige, nous avons passé du temps chez nous.
Certains ont peut-étre révé d’un jardin, d’autres de plus d’espace.
Jusqu’a imaginer de devenir propriétaire ? Finistére Habitat

vous donne quelques clés pour passer le cap...

nt neuf
un logement
tent

Acheter un \og)eme

on) ou
ian -accession B
on tions présen

. deux Op
: les vantages.

mbreux @
o prédsément les atouts

'autre, contacte.z
de Finistere Habitat
outes les offres
.ﬁn'\sterehabitat.fr.

(locat
ancien

pour connaitre
de lune et de

le service Ventes
ou découvrez t

i sur Www

Finistére Habitat propose un ac-
compagnement sur mesure pour

facilitées. « En tant que bailleur
social, nous proposons des condi-

Le cain des

concrétiser un projet immobilier :  tions avantageuses », explique
achat de neuf ou d’ancien. De I'éla-  Fabienne Le Calvez, conseillére
boration du compromis jusqu'a ventes. ® B 0 N N {S AF FAI R ES
lacte notarié, les démarches sont
UN ACCOMPAGNEMENT MORLAIX.1MAISON
S SUR*"’fE Ty, 91 m?
Y DPE:C
«Pour la définition du besoin Travaux a prévoir
PRIX : 21 000€

«Dans les démarches administratives

« Avec un réseau de partenaires pour le :

montage financier de votre projet «Neuf ou ancien

« Pour établir une enveloppe chiffrée :
», des travaux d’aménagement, en cas
d’achat dans de I'ancien

+ Maisons ou appartements

« Différentes typologies
de logements

DESE.

CILITES
FINANCIERES

] du Finistére

+Pas de frais d’agence (en agence
immobiliére, compter entre 5 et 10 %)

«Des frais de notaire réduits (environ 4,5% L
du prix de vente contre 9 % dans le privé) :

«Des prix attractifs pour les locataires et accessibles
aux personnes dont les ressources sont modestes

«Pas d’apport personnel demandé (apport
immobilier doit &tre au moins égal a 10 %
de la somme totale empruntée,
dans la majorité des cas)

+Eligible au prét a taux zéro
(sous certaines conditions)
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-UNE OFFRE.VARIEE

“.. «Une répartition des loge- -
“.. ments sur lensemble .-

Contact : Fabienne LE CALVEZ, 06 67 32 77 22

LANDUDEC . TERRAIN A BATIR
A partir de 395 m*
LOT A PARTIR DE 30 400€

Contact : Nadége HUGONIE, 06 68 24 60 35

A VENIR

QUIMPERLE .2 MAISONS
T3, 63 m?
DPE: D

A PARTIR DE 63 000€




TAMBOUILLE TOUT

A uas fourneaun !

J
Vous aimez cuisiner ? Vous avez envie de partager
une recette simple et de saison ?
Alors, adressez-nous votre recette

(sans oublier les photos). Nous la publierons

dans le prochain numéro du "Petit rapporteur".

Ecrire 3 lepetitrapporteur@finisterehabitat.fr
ou "Le petit rapporteur" - Finistére Habitat
6 Boulevard du Finistére, 29334 Quimper Cedex

Sans oublier de nous communiquer vos prénom,
nom, numéro de téléphone et adresse.

1 Couper les fruits en lamelles pour les pommes
et en rondelles fines pour les bananes.
2 Mettre les fruits dans une poéle anti-adhésive
et saupoudrer de sucre vanillé.
3 Faire cuire pendant 4 minutes environ.
POUR 10 TRANCHES, IL VOUS FAUT...
R0 Bids farl.r.le S.005 de comigl Dans un saladier, mélanger la farine, la maizena,
2150 & deimaitly <y : L" le sucre et la levure
* 2 ceufs ® 1 sachet : ;
e 1 sachet de levure de sucre vanillé ]
e 2 bananes ® 60 g de sucre 5 '::Ottji:;r lmeséliut; CRRROE
® 3 pommes 2k
................................................................ 6 Ajouter les ﬁ,uits poélés‘
7 Mettre dans un moule a cake et faire cuire
a four chaud pendant 40 minutes a 180°.
8 Laisser refroidir et démouler sur un plat de service.
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DU MONDE AU BALCON ‘

Jolies histoires, anecdotes rigolotes, souvenirs...
Vous aussi, faites parler Germaine et Thérése
en adressant vos textes a
lepetitrapporteur@finisterehabitat.fr

ou "Le petit rapporteur” - Finistére Habitat

6 Boulevard du Finistére, 29334 Quimper Cedex

vous CDNNAESSEZ
PAS LA DERNIERE ?

J°0SE PLUS SORTIR
DE CHEZ MOi.

JE SUiS DEVENLE

CORONAPHOBE !

VOTRE BOITE A LETTRES EST PLEINE.
VOUS DESCENDEZ PLUS CHERCHER
VOTRE COLURRIER ?

MOLO SLR
LE TROLILLOMETRE !
JE VOUS RAPPELLE QUiCi,
ON A MONSIELIR PALIL
POLIR NETTOYER

. LES PARTIES
{2) COMMLINES ! by

C’EST LE MONSIELIR PROPRE

DES LOCATAIRES ! LE DESINFECTOR
DES RAMPES D’ESCALIER,
LE PLLVERISATELIR DES POIGNEES
DE PORTE ! LE SUPER-HEROS

DU DECONFIENEMENT !
AVEC LUi, CA MITRAILLE SEC !
CA ECLABOLSSE !

."n

CHERCHER
MON COURRiER !

BAH!
VoUS ALLEZ 01,
GERMAINE ?




